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RESOLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE LA FUNCION PUBLICA Y CALIDAD DE
LOS SERVICIOS, COMPLEMENTARIA A LA EMITIDA EL 16 DE MARZO DE 2020 DE
NUEVAS MEDIDAS DE CONTINGENCIA DE LA ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA DE ARAGON EN RELACION AL COVID-19 MOTIVADA POR LA
DECLARACION DE ESTADO DE ALARMA POR REAL DECRETO 463/2020 DE 14 DE
MARZO.

Habiéndose suscitado alguna duda en relacion con la aplicacion de las medidas establecidas
en la Resolucion de 16 de marzo de la Direccidn General de la Funcion Publica y Calidad de
los Servicios, de nuevas medidas de contingencia de la Administracion de la Comunidad
Auténoma de Aragén en Relacion al COVID 19 motivada por la declaracion del estado de
alarma por Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, se procede a emitir la presente
Resolucién.

Por otro lado, se hace preciso afadir un servicio esencial mas dentro del Departamento de
Educacion, Cultura y Deporte, para garantizar el pago de las néminas de la educacion
concertada y otro en el Departamento de Presidencia y Relaciones Institucionales para dar
cobertura al servicio de atencion telefonica a Municipios y Comarcas creado especificamente.

Primero.- Términos de prestacién de servicios en los centros educativos y culturales
dependientes del Departamento de Educacion, Cultura y Deporte.

A) En guarderias:

Los centros no prestaran servicios y su personal permanecera en su domicilio a plena
disposicién de la organizacion.

B) En colegios e institutos:

No sera precisa la presencia fisica de ningiin miembro del equipo directivo ni del resto
del personal docente ni PAS cuando esté garantizada la formacion educativa on line o
a distancia en los términos sefialados en las “Medidas referidas al nuevo modelo de
organizacion y funcionamiento de los centros educativos derivadas del COVID-19" asi
como la comunicacion con las familias cuando éstas lo requieran.

Al objeto de salvar la brecha digital, en aquellos centros que cuenten con alumnado
cuyas familias carezcan de los instrumentos necesarios para seguir la formacién on
line, conforme a lo dispuesto en las medidas que figuran en el Anexo | "Atencion
pedagogica al alumnado’, del documento antes citado, se debera facilitar la
documentacién en formato papel. Para ello el centro articulara las medidas que resulten
necesarias para hacer llegar esta documentacion a las familias.

Siempre y cuando no puedan garantizarse por medios telematicos, debera producirse
la presencia de personal en el centro educativo para atender las circunstancias que se
ocasionen derivadas de la formacion educativa, del mantenimiento de los centros, pago
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de facturas a proveedores o de la gestién economica del mismo. En ese sentido el
director del centro establecera las medidas que correspondan a cada caso.

La presencia de personal en el centro educativo sera la indispensable que determine el
equipo directivo y solo por el tiempo estrictamente necesario.

C) En museos, archivos y bibliotecas:
Solo se realizaran presencialmente las labores de mantenimiento y conservacién de los
fondos de dichos centros por el personal y por el tiempo que resulte estrictamente

imprescindible.

Segundo.- Se incluye como servicio esencial, dentro del Departamento de Educacion, Cultura
y Deporte, la tramitacion del pago de la ensefianza concertada.

Tercero.- Se incluye como servicio esencial, dentro del Departamento de Presidencia y
Relaciones Institucionales, el servicio de atencién telefénica a Municipios y Comarcas creado
en la Direccion General de Administracion Local.

Zaragoza, 17 de marzo de 2020

EL DIRECTOR GENERAL DE LA FUNCION PUBLICA Y




